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Présentation de la Créche :

Le multi-accueil, « Le Petit Prince » a ouvert ses portes le 4 janvier 2005. Elle accueille des enfants 4gés de 2
mois et demi a 4 ans.

Créche Municipale, elle accueille en priorité les enfants et familles de la commune de Saint Laurent de la
Salanque. Cependant une convention entre la commune de Saint Laurent de la Salanque, la Caisse d’Allocations
Familiales et la commune de Saint Hippolyte permet d’élargir les possibilités d’accueil aux familles résidents sur
cette commune.

D’une capacité de 50 places, la créche « Le Petit Prince » bénéficie d’'un dépassement autorisé par la loi de 10%,
afin de pouvoir satisfaire les besoins et demandes de garde qui sont de plus en plus importants.

Définition et missions de la structure :

Les établissements multi accueil ont pour but de proposer un mode de garde adapté aux besoins des familles.
Lieux d’accueil collectif destinés aux enfants de 2 mois et demi a 4 ans, ils favorisent I'intégration sociale, la
mixité et I'apprentissage de la collectivité. Ces établissements veillent a la santé, la sécurité et au bien étre des
enfants qui leurs sont confiés. lls ont pour but de pallier a I'absence des parents sans s’y substituer, afin que ces
derniers puissent concilier vie professionnelle et vie sociale.

La structure « Le Petit Prince » possede un agrément d’accueil de 50 places, 40 places d’accueil régulier et 10
places d’accueil occasionnel et urgent et des possibilités d’accueil pour les enfants porteurs de handicap. Afin
de proposer un mode de garde adapté, ces places sont réparties en 3 groupes :

- Les Etoiles : secteur des bébés, de 10 semaines a 16 mois environ
o 20 places permanentes pour 23 inscrits.

- Les Renardeaux : secteur des moyens, de 16 mois a 2 ans
o 14 places permanentes pour 24 inscrits.

- Les Renards : secteur des grands, de 2 ans a 4 ans
o 16 places permanentes pour 24 inscrits.

Depuis la mise en place des Référents Santé et Accueil Inclusif (RSAI) par le nouveau décret du 31 aout 2021,
c’est la Directrice Adjointe Infirmiére, qui occupe ces fonctions. Elle assure le suivi médical et paramédical des
I'enfant en paralléle du médecin des familles et veille a I'application de mesures de prévention des maladies
infantiles. Elle méne également des actions de la santé auprés du personnel de la structure.
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PROJET EDUCATIF

1/ Respect de leur rythme de vie et de leur personnalité :

Développement :

o

o]
@]
o

0

o

Respect du rythme de développement de chacun.

Soutenir la reconnaissance des émotions et favoriser les expériences.
Proposer des jeux et activités adaptés aux capacités de chacun.
Accompagner I'enfant des ces grandes phases d’apprentissage (marche,
propreté, etc....)

Importance des transmissions et communication avec la famille.
Considérer I'enfant comme personne en devenir.

Alimentation :

(o)

O

Respect de la mise en place d’un Plan d’Accueil Individuel (PAl) lorsque cela
est nécessaire.
Permettre a I'enfant d’étre acteur de son repas.

Sommeil :

e}

Respecter les besoins de sommeil de I'enfant et veiller a respecter les temps
de sommeil de chacun méme si décalé du groupe.

Repérer les signes de fatigue et accompagner la phase d’endormissement et
de réveil.

Proposer des réveils échelonnés et aider individuellement a I’habillage et
déshabillage en fonction de I'autonomie de I'enfant.

Adaptation :

o

Rencontre avec la Direction et visite de la créche.

o Temps d’échange autour des habitudes de vie et rythme de I'enfant afin de

(o}

proposer la meilleure continuité dans son accueil.
Intégration progressive de I'enfant dans son secteur avec un agent référent.

Activités & jeux :

O
O
o}

Pas d’objectif de production attendu.
Priorité donner au plaisir, a 'apprentissage et a la découverte.
L’enfant est libre de participer ou non aux activités proposées.




2/ Socialisation et mixité :

- Favoriser le développement et I’autonomie :

o Respecter le choix de I'enfant (repas, gouter, jeux...)

o Encourager I'autonomie de I'enfant en s’appuyant sur ses acquis et
compétences.

o Encourager les expériences personnelles (repas, motricité, habillage,
propreté)

o Adapter les lieux, le jeu, le matériel et les situations afin de favoriser les
expériences en toute sécurité.

- Créer un lieu sécurisant pour ’enfant :
o Mettre en place des repéres (rituels, accueil, organisation, personnel référent,

o)

o Favoriser le lien avec les familles, transmission et continuité.
o Répondre de maniére adaptée aux besoins physiques et psychique.

- Faire partie d’un groupe:
o Expliquer et répéter les régles de vie commune de la collectivité et du respect
de I'autre.
o Permettre a chaque enfant de s’exprimer dans le groupe.
o Féter les événements ensemble, (anniversaires, fétes de fin d’années, ...)

- Accueillir des enfants différents :
o Favoriser I'intégration au sein de la structure et lutter contre I’exclusion.
o Etre vigilantes aux bonnes relations entre enfants.
o Apprendre des différences de chacun pour les maitriser aux quotidiens et
pouvoir échanger.

3/ Prévention et promotion de leur santé :

e Assurer la sécurité physique et psychique des enfants dans les choix quotidiens

e Faire la promotion de I'information sur les consignes générales de santé
(prévention, vaccination, éducation des parents, épidémies, ...).

e Veiller a la santé de de I'enfant par la prévention et le suivi mis en place par le
RSAI.

e Garantir des soins individualisés a chaque enfant.

e Réfléchir a une constitution des repas et collations de qualité et permettre le
respect d’éventuels PAI mis en place.

* Sinécessaire proposer un accompagnement extérieur avec les partenaires de
santé adaptés (CAMPS, Psychologues, Orthophonistes...)
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Introduction :

La structure « Le Petit Prince » a ouvert ses portes le 4 janvier 2005.

Elle accueille des enfants agés de 2 mois et demi a 4 ans (possibilité d’accueil
jusqu’a 6 ans pour les enfants porteurs de handicap).

Créche municipale elle accueille en priorité les enfants de la commune de Saint
Laurent de la Salanque, commune de plus de 10 000 habitants, dont les besoins
de garde sont de plus en plus importants. Néanmoins, une convention établie
avec la commune de Saint-Hippolyte et mise a jour en novembre 2022, permet
d’élargir les possibilités d’accueil aux familles de cette commune. Un quota de
trois berceaux leur est réservé.

La structure travaille en collaboration avec le Relai d’Assistantes Maternelles
(RAM), situé dans le méme batiment, afin de proposer aux familles le mode de
garde le plus adapté a leurs besoins.

Conformément a la loi du 1°" ao(lt 2000, un projet pédagogique est obligatoire
et fait partie du projet d’établissement. Il permet de définir les grandes lignes
pédagogiques sur lesquelles s’appuie la structure.

Ces dernieres années, plusieurs changements d’équipes sont venus modifier les
habitudes de la structure. Il paraissait donc essentiel de procéder a une mise a
jour de ce projet d’établissement.

Le projet est descriptif, travaillé avec 'ensemble de I'équipe. Il permet de mettre
en lumiére les valeurs et principes portés et mis en place par les équipes dans le
seul intérét de I'enfant et de sa famille. Fréquenter une structure d’accueil
collectif est un changement important pour I'enfant et sa famille. Une transition
entre le cocon familial et la découverte du monde et de l'autre.



1) Définition du multi accueil :

« Les établissements et services d’accueil veillent a la santé, a la sécurité et au
bien étre des enfants qui leurs sont confiés, ainsi qu’a leur développement. Ils
concourent a l'intégration sociale de ceux de ces enfants porteurs de handicap
ou étant atteints de maladie chronique. lls apportent de I'aide aux parents afin
que ceux-ci puissent concilier leur vie professionnelle et leur vie sociale ».

Un multi accueil est un lieu accueillant des enfants de 2 mois et demi a 4 ans
proposant différentes sortes d’accueil :

- Accueil Régulier

- Accueil Occasionnel

- Accueil d’'urgence

- Accueil en halte-garderie

Afin de répondre au mieux aux besoins de garde des familles, la structure « Le
Petit Prince » bénéficie de 50 places d’accueil réparties en 3 groupes :

- Les Etoiles = groupe des bébés, 20 places.
- Les Renardeaux = groupe des moyens, 14 places.
- Les Renards = groupes des grands, 16 places.
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) L'accueil :

Accueillir un enfant, c’est avant tout accueillir une famille.

Une fois la commission d’admission passée et la place dans la structure
acceptée, la premiére rencontre est mise en place avec I'équipe de Direction.
Lors de cet entretien, la Direction présente la structure ainsi que son
fonctionnement et plus précisément le fonctionnement du secteur dans
lequel évoluera son enfant. C'est a ce moment-la que se prépare le dossier
administratif de la famille.

Cet entretien est également un moment d’échange, I'occasion de connaitre
un peu mieux I'enfant et sa famille, ses habitudes de vie, ses rituels et ses
angoisses. C'est aussi un moment privilégié de dialogue avec les parents,
autour de leurs souhaits, de leurs projets et visions educatives.

L’objectif étant de permettre une transition optimale entre son cocon familial
et la collectivité, tout en assurant sérénité et confiance aux parents.



IV) L’adaptation :

Pour tout enfant accueilli dans la structure, une période d’adaptation est mise
en place. Elle a pour but de permettre a I'enfant et aux parents de
s'acclimater a ce nouveau lieu, et aux équipes, d’apprendre a faire
connaissance avec ces familles accueillies.

La période d’adaptation est variable d’'un enfant a I'autre. Basée sur une
durée de 5 a 10 jours, elle peut étre élargie, en fonction des besoins de
I’enfant. L'idée étant que I'enfant partage ses premiers moments a la créche
avec ses parents, puis progressivement seul, jusqu’a découvrir une journée
type correspondant aux besoins des parents.

Cette adaptation est également l'occasion pour les parents de faire
connaissance avec la référente de leur enfant. La référente étant la
professionnelle du secteur en charge des premiers pas de I'enfant dans la
structure, avec qui les parents pourront échanger sur I'évolution de leur
enfant. Elle sera aussi la plus a-méme de transmettre ces informations a ses
collégues.

V) Le déroulement de la journée :

La structure ouvre ses portes a 7h15. L’heure limite d’arrivée est fixé a 9h00.
Une tolérance exceptionnelle pour chaque famille est autorisée. Si une autre
arrivée tardive est constatée I'équipe se verra dans 'obligations de ne pas
accepter I'accueil de I'enfant comme stipulé dans le réglement intérieur.

Cette régle permet de respecter les rythmes des enfants ainsi que les rituels
et activités, gu’une arrivée tardive viendrait perturber. Il en va également de
la sécurité du groupe qui ne peut étre laissé seul pour privilégier I'accueil d’un
enfant.

Chaque secteur est préparé et organisé par les professionnelles en poste le
matin afin de proposer un accueil de qualité et adapté aux enfants en
fonction des ieurs ages. Chaque enfant est accueilli respectivement dans son
secteur par I'agent du matin.



Le temps d’accueil est trés important car il impacte la suite de la journée de
I'enfant. C'est un temps d’échange entre le parent et son enfant, mais
également un échange primordial entre le parent et le professionnel afin
d’adapter au mieux la prise en charge sur la journée, le professionnel est la
pour prendre le relais.

1) Le secteur des Bébés :

Le secteur des bébés est le secteur le plus « aléatoire ». La priorité est donnée
au respect du rythme de I'enfant. Les transmissions effectuées le matin entre la
famille et I'équipe permettent une prise en charge de qualité et une continuité
entre les habitudes de la maison et la vie a la créche.

Dans le secteur des bébés, il n’y a pas d’horaires de sieste, I'enfant est couché
en fonction de son besoin, en tenant compte des informations données par les
parents.

Il en va de méme pour les biberons et les repas qui sont donnés de maniére
individualisée, en respectant ce qui a été débuté a la maison. C’est un temps
d’échange précieux.

C'est un secteur dans lequel I'accent est mis sur le respect du rythme mais
également sur les repéres et apprentissages.

Chaque enfant a son lit, pour permettre un repére visuel et que I'enfant
appréhende sereinement e moment du couché. L'attribution du lit évoluera au
cours de I'année en fonction de I'évolution de I'enfant ainsi que des rituels
d’endormissement. Les réveils sont échelonnés en fonction du rythme de
chacun. De la méme maniére I'espace repas est aménagé avec des chaises
hautes, chaises avec plateau ainsi que des fauteuils pour pouvoir répondre au
mieux aux apprentissages de I'enfant. Du biberon a I'assiette puis a la cuillere,
tout est fait pour proposer a I'enfant des découvertes débutées a la maison et
poursuivre I'acquisition de phases importantes.

Un espace de motricité, tapis, jeux, ballons est installé dans la grande salle du
secteur afin de leur permettre de se mouvoir a leur guise et d’expérimenter
diverses matiéres, couleurs et possibilités qui les guideront, pas a pas vers la



marche. Le personnel du secteur des bébés veille a verbaliser chaque action
réalisée. L'idée étant d’accompagner I'enfant dans chacune de ses étapes pour
préparer pour préparer progressivement le passage chez les moyens.

2) Le secteur des Moyens :

Le secteur des moyens et le secteur des grands sont géographiquement
aménagés cote a cote.

Les espaces sont organisés de maniére adaptée, en fonction des évolutions et
ages des enfants, permettant différents lieux de jeux, de découverte et
d’interaction.

Dans I’espace des moyens nous retrouvons :

- Le coin cuisine/dinette

- Des matelas et accessoires permettant la motricité

- Un espace de jeux libre et de rassemblement permettant divers temps
d’activités.

Dans I'espace des grands nous retrouvons :

- Un coin cuisine / dinette

- Une structure toboggan

- Un espace de jeux libre

- Un espace de rassemblement permettant divers temps d’activités.

Les secteurs des moyens et des grands partagent également d’autres piéeces :

- Latelier : lieu de créativité ou se mélent apprentissage et découverte
des activités manuelles et confection de produits par les enfants.

- La Salle étoilée : salle de relaxation au plafond incrusté de lucioles
lumineuse. Musique, temps calme et autres activités douces sont
proposées dans cet espace.

- Le jardin potager : plantations diverses sont effectuées tout au long de
I’'année par les enfants et récoltées au moment venu.

- L'espace de jeux extérieur : un grand espace agrémenté de structure
toboggan et moto fixe qui permet aux enfants de profiter pleinement




des beaux jours en expérimentant une motricité plus libre a grande
échelle.

a) Les repas :

Un des grands principes du tems de repas est le plaisir. Mélé a la découverte,
c’est un temps harmonieux ol doivent étre privilégiés le respect de I'enfant
et de ses golts ainsi que les pratiques mises en place a la maison. On ne force
pas un enfant a manger.

Le temps de repas est un temps d’apprentissage : le verre, la cuillére, se tenir

a table,.. Le but étant de tendre vers l'autonomie de I'enfant en
I’'accompagnant et en I'aidant en fonction de ses besoins.

Chaque professionnel prend en charge une table et veille aux attentes et
besoins de chaque enfant dans un échange constant.

Les repas sont préparés par un traiteur, selon le principe de liaison froide. Les
repas sont livrés le matin.

Le cahier des charges et la collaboration constante avec I'entreprise de
restauration permet de proposer une diversité des goQts, des textures et un
équilibre alimentaire nécessaire au bon développement de I'enfant. Tous les
repas, de textures et composition différentes sont assurés par le traiteur. Les
collations et goliters sont composés par l'agent de restauration en
collaboration avec les équipes et distribués par un fournisseur annexe.

La collaboration et la réactivité entre traiteur, équipe, famille permet la mise
en place et le respect des PAI (Projet d’Accueil Individualisé) lorsque cela est
nécessaire.

- Chez les moyens :

- La collation est proposée a 9h00 avec dégustation de jus de fruits ou
fruits frais. Moment convivial, rituel du matin, le groupe entier est
rassemblé.

- Le repas du midi est servi a 11h00 apres un temps calme (chanson,
rituels) et un lavage des mains pour tous. Les enfants sont installés a
table en fonction de leur autonomie. Un agent responsable de chaque




table et un agent qui sert les tables. Chaque enfant est servi dans un
plateau compartimenté ou lui sont proposés protéines, légumes,
féculents ainsi que pain dessert et laitage. L'utilisation de la double
cuillere, adulte et enfant permet de favoriser apprentissage et
autonomie pour I'enfant.

Le goliter est servia 15h15, sur les mémes principes d’installation. Il est
généralement composé de pain, fromages, confitures, miel, yaourts,
gateaux, fruits ou compotes.

Chez les grands :

La collation est proposée a 9h30. C’est I'occasion de déguster jus de
fruits frais ou fruits frais, mais aussi de rassembler le groupe des grands
autour de rituels tels que le chant, la présentation de chacun, la météo
et le menu du jour.

Le repas du midi est servi a 12h00. Apres un temps calme et un lavage
des mains pour tous. Les enfants n’ont pas de place attitrée a table, ils
la choisissent et chaque agent est responsable d’une table {environ 7
enfants). Le repas est servi dans une assiette a compartiments avec
entrée, féculents, légumes et protéines pour laisser le choix a I'enfant
de se qu’il veut gouter. Un verre et une cuillére sont mis a disposition
puis au cours de I'année une fourchette est rajoutée. Toujours dans un
but d’apprentissage et d’autonomie.

b) Le sommeil :

Chez les moyens, le secteur dispose d’un dortoir pouvant accueillir 16

couchages, ceux favorisés étant les lits corbeille, adaptés a I’age des enfants.
D’autres couchages comme les lits a barreaux ou sans contenants sont
également utilisés selon I'autonomie de I'enfant.

Aprés le temps de repas les enfants sont accompagnés en salle de change afin
d’y déposer leurs affaires (chaussures, élastiques, etc..) pour certains et d’y
étre changés pour d’autres.
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Chaque enfant retrouve son doudou et sa sucette dans le lit.
L’endormissement est favorisé par la fermeture du volet, peine ombre de la
piece et la présence des agents en surveillance pour aider les enfants a
trouver le sommeil.

c) Propreté et régle d’hygiéne :

L’apprentissage de la propreté commence a la maison et se poursuit a la créche.
Aucune exigence n’est imposée a I'enfant. La propreté ne dépend pas de I'dge,
mais du degré de maturité.

L'apprentissage de la propreté s’acquiert par étapes, qu’il est primordial de
respecter.

Les enfants porteurs de couches, sont changés régulierement. Petit a petit, en
fonction de leurs besoins et de leur verbalisation, des passages réguliers aux
toilettes sont proposés aux enfants, qu’ils soient dans le secteur des grands ou
des moyens, jamais imposés. C'est une étape valorisante pour I'enfant car elle
représente un pas de plus vers I'autonomie, le détachement de I'adulte et
I’entrée a I'école pour certains. Au méme titre il est important de dédramatiser
les petits « accidents » qui peuvent survenir. Il sera donc demandé aux parents
de prévoir des rechanges.

La propreté ne s’arréte pas seulement au passage aux toilettes.

Elle comprend aussi I’hygiene des mains et du visage aprés chaque repas, mais
aussi la possibilité pour I'enfant d’étre mouché des que nécessaire. L'image de
soi est importante pour le développement de I'enfant et passe par un sentiment
de bien-étre.

d) Le jeu:

Le jeu est pour I'enfant un moyen de se découvrir soi-méme. C’est aussi
I’occasion pour lui d’appréhender son environnement, de favoriser les échanges,
la sociabilisation, I'imagination ou encore 'imitation.

Le jeu doit-étre adapté aux capacités et a la motricité de I'enfant.

Il permet aussi a I'enfant de passer plus en douceur certaines étapes de la
journée, comme l'arrivée a la creche la séparation avec les parents ou encore
I’attente du départ le soir. Il est aussi un point de repére quotidien dans la
creche. Le jeu peut étre libre ou accompagné de maniére attentive par un adulte.
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e) Les activités dirigées :

Les activités dirigées sont proposées aux enfants a différents moments de la
journée en fonction de leur capacité d’attention.

Le but de ces activités étant une découverte, qu’elle soit sensorielle, motrice,
éducative, ou créative.

La motricité fine est développée grace a des activités telles que la pate a
modeler, la peinture, le transvasement, ou la manipulation.

La motricité globale, est favorisée grace aux jeux extérieurs (moto, vélos,
draisienne...) et aux séances de psychomotricité qui sont mise en place deux fois
par semaines. Ces séances permettent aussi d’appréhender le respect des
consignes dans la réalisation des parcours.

La créativité quant a elle es menée a I'enfant lors d’activités de collage, peinture
et création pour des pour des occasions particuliéres, telles que Noél, fétes des
meres, fétes des peres, paques... ou I'enfant peut laisser aller son imagination et
réaliser sa production sur un theme donné.

Chaque mois des ateliers « cuisine » permettent aux enfants de se réunir autour
d’une table et réaliser une recette de saison. Chacun participe aux différentes
étapes de la réalisation et le fruit de leur activité leur est servi au golter pour
une découverte des golits.

Toutes les activités ont bien slr des buts bien précis mais en aucun cas I'enfant
n’est forcé a les réaliser. Elles restent des propositions et non des obligations.

f) Les activités culturelles :

En plus des jeux libres et des activités dirigées, d’autres activités a visée plus
culturelles leur sont proposées, afin de les tourner vers le monde qui les entoure.

e Lalecture : élément moteur dans le développement du langage, les temps
de lecture sont mis en avant de différentes maniéres au sein de la créche.
1 a 2 fois par mois le groupe des grands bénéficie de visite a la
meédiatheque de la ville, o un agent de cette structure leurs lit plusieurs
histoires courtes sur différents thémes. Plusieurs livres sont choisis et
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Vi)

rapportés a la creche pour étre lus sur les temps calmes. Une fois par mois
une intervenante bénévole vient lire des histoires de saison en catalan,
afin d’initier les enfants aux sonorités de la langue locale.

Le prét de livre est mis en place dans le groupe des grands 1 fois par
semaine chaque enfant rapporte un livre a la maison, afin de partager
cette lecture avec les parents. Chaque semaine le livre est différent.

La musique : les équipes des trois secteurs proposent aux enfants un éveil
musical. Par le biais de comptine, de chansons, la musique apporte a
I'enfant un apaisement mais aussi une découverte des sons et des voix.
Des instruments de musique sont également mis a disposition des enfants,
sous la surveillance de I'adulte, afin de leur permettre de produire eux
méme des sons.

Bien étre et découverte du corps : une fois par mois une séance de yoga
est proposée au groupe des moyens. Respiration, posture, concentration,
histoires... plusieurs techniques leur sont proposées afin que les enfants
prennent conscience de leurs corps, travaillent leur équilibre et profite
d’un moment d’apaisement.

Le jardinage : la structure a la chance de bénéficier de son petit potager.
Tout au long de I'année, les agents accompagnent les enfants dans la
culture de plantations diverses, (fraisiers, tomates cerises, fleurs...). Cela
permet aux enfants une sensibilisation a la nature et surtout de suivre
I’évolution des leurs plantations.

Accueil de I’enfant porteur de handicap :

La structure « Le Petit Prince » a déja eu I'occasion d’accueillir des enfants en
situation de handicap. Situations toujours complexes, il est primordial que
I’accueil de 'enfant se fasse en collaboration totale avec les parents. Une période
d’adaptation plus individualisée peut-étre proposée ; afin que I'enfant et sa
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famille prennent le temps de connaitre ce nouvel environnement ainsi que les
équipes. Un temps nécessaire pour les agents également, afin qu’elles puissent
se familiariser au mieux avec le handicap de I’enfant pour une meilleure prise en
charge.

Bien que quelques notions soient abordées dans la formation de base, il est
important que les équipes puissent étre formées de maniére plus approfondie a
ces prises en charge, afin d’améliorer leurs pratiques.

Ces accueils individualisés se font en étroite collaboration avec la famille mais
également avec des professionnels tels que des éducateurs spécialisés, CAMPS,
ou autres intervenants. Cette collaboration permet a I'enfant d’étre accueilli
dans un environnement sécurisé et apaisant pour lui et sa famille.

C’est aussi I'occasion pour tous d’aborder la différence et I'acceptation du
handicap.

VIl) Accueil de I’enfant issu d’un contexte familial ou social en
difficulté :

La collaboration avec les services médico-sociaux, (PMI, Assistante Sociale)
permet de mettre en place des accueils d’'urgence nécessaires pour certaines
familles.

Les accueils urgents peuvent parfois permettre aux familles de bénéficier
d’un mode de garde peu onéreux, afin de procéder a des recherches d’emploi
ou de formation. Ils sont aussi I'occasion pour les familles de ne pas rester en
marge du fait de leurs difficultés.

Il est primordial pour les équipes d’obtenir les informations nécessaires a la
meilleure prise en charge possible pour les familles.
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VIll) La place des familles :

Accueillir un enfant en structure multi-accueil ¢’est aussi accueillir sa famille.
Elément fondamental d’un accueil de qualité, la communication avec les
familles, permet un lien, une confiance mutuelle entre la structure et les
parents, dans 'intérét de I’enfant.

Des les débuts au sein du multi-accueil, les échanges se font avec la direction
puis avec les équipes autour du fonctionnement de la structure mais
également autour des habitudes de vie de I'enfant et de ses parents.

En début d’année il sera proposé aux parents, une réunion avec les équipes
des différents secteurs afin d’éclaircir d’éventuelles interrogations mais
surtout de présenter de maniére plus concréte le fonctionnement de la
structure. Il est aussi proposé aux parents de s’investir, s’ils le souhaitent,
dans la vie culturelle de la structure en participant aux activités telles que la
lecture ou I'éveil musical.

Les transmissions journalieres permettent aux familles d’avoir une idée du
déroulement de ia journée de leur enfant.

Les parents sont invités a partager des moments de convivialité tels que la
féte de fin d’année, au cours de laquelle sont exposés les travaux des enfants
et un retour en image sur leur année. C'est aussi I'occasion d’apprendre a
nous connaitre et de tisser des liens de confiance entre I'équipe de la créche
le Petit Prince et les familles.

Autant que nécessaire les familles peuvent solliciter les équipes ainsi que la
direction afin de faire le point sur I'évolution de leur enfant ou de trouver une
solution a leurs éventuelles difficultés.

IX) Le partenariat avec les organismes extérieurs :

Le partenariat avec les différents organismes extérieurs permet un bon
fonctionnement de la structure.

Les échanges pluridisciplinaires et la dynamique de réseau facilitent des prises
en charges de qualité pour les familles.
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- Le Relais Petite Enfance :

La collaboration avec le RPE se fait dés le commencement. En effet,
Madame MARC, animatrice du RPE est également en charge du guichet
unique. C'est elle qui centralise toutes les demandes d’accueil de Ia
commune. Elle fait un point sur les besoins des familles, leur présente les
différents modes de garde possible et rempli avec eux la demande de pré-
inscription qu’ils viendront déposer auprés de la structure.

- La Caisse d’Allocation Familiale :
Partenaire essentiel au fonctionnement de la structure depuis son ouverture, la
collaboration se poursuit par un soutien technique et financier.

- Les services de la Protection Maternelle et Infantile :
Les échanges avec les services de la PMI, permettent de s’assurer de maniére
réguliere, de nos bonnes pratiques au sein du multi-accueil.
D’un avis consultatif, ce partenariat permet une réflexion sur la qualité des prises
en charges autant matérielles, qu’humaines.

- Les Ecoles Maternelles :
En fin d’année il est organisé pour le groupe des grands, une visite de leurs
futures écoles. Une initiative qui permet aux enfants de se familiariser avec les
locaux et équipes a venir, mais qui permet également aux équipes de direction
respective de faire un point sur d’éventuelles difficultés détectées.

X) Lesvaleurs de I’équipe :

Ce projet d’établissement n’est pas une vitrine parfaite des bonnes pratiques
dans un multi-accueil.

Il est un outil dans lequel sont inscrites les valeurs de I'équipe, qui travaille
guotidiennement a les mettre en place.

Tous les mois chaque équipe se réunit avec la direction pour faire le point sur
chaque enfant ainsi que sur la vie du secteur.

Tous les 15 jours, chaque secteur se réunit, pour mettre a jour leur
fonctionnement et apporter d’éventuelles améliorations.
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Deux fois par an, au printemps et a 'automne une grande réunion d’équipe
incluant tous les secteurs, restauration, entretien, direction et élue référente,
est organisée. Elle est I'occasion d’échanger sur les projets a venir sur les
difficultés rencontrées et de proposer, en équipe, une amélioration des
pratiques.

Des valeurs telles que :

Communication,
Bienveillance,

Harmonisation des pratiques,
Empathie,

Ecoute,

Respect,

permettent quotidiennement aux équipes de répondre aux besoins des enfants
et de leur famille.

N’oublions pas que la priorité est le bien-étre et I'épanouissement sécure de
I'enfant, dans le respect de chacun.
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Charte nationale
d’accueil du jeune enfant

10 grands principes pour grandir en toute confiance

Pour grandir sereinement,

J'ai besoin que I'on m'accueille
quelle que soit ma situation
ou celle de ma famille.

J'avance a mon propre rythme

et je développe toutes mes facultés

en méme temps : pour moi, tout

est langage, corps, jeu, expérience.

J'ai besoin que 'on me parle, de temps
et d’espace pour jouer librement

et pour exercer mes multiples capacités.

Je suis sensible a3 mon entourage
proche et au monde qui s’offre a moi.
Je me sens bien accueilli quand

ma famille est bien accuveillie,

car mes parents constituent mon
point d'origine et mon port d’attache.

Pour me sentir bien et avoir confiance
en moi, j'ai besoin de professionnels
qui encouragent avec bienveillance
mon désir d’apprendre, de me socialiser
et de découvrir.

Je développe ma créativité et j'éveille
mes sens grice aux expériences
artistiques et culturelles. Je m‘ouvre
au monde par {a richesse des échanges
interculturels.

Le contact réel avec la nature
est essentiel 8 mon développement.

Fille ou gargon, j’ai besoin que I'on me
valorise pour mes qualités personnelles,
en dehors de tout stéréotype. Il en va
de méme pour les professionnels

qui m‘accompagnent. C'est aussi grace
a ces femmes et a ces hommes que

je construis mon identité.

J'ai besoin d‘évoluer dans un
environnement beauv, sain et propice
a mon éveil.

Pour que je sois bien traité, il est
nécessaire que les adultes qui m'entourent
soient bien traités. Travailler auprés

des tout-petits nécessite des temps pour
réfléchir, se documenter et échanger
entre collégues comme avec d‘autres
intervenants.

J'ai besoin que les personnes qui
prennent soin de moi soient bien
formées et s’intéressent aux spécificités
de mon trés jeune age et de ma situation
d'enfant qui leur est confié par mon

ou mes parents.

Cette charte établit les principes applicables a I'accueil du jeune enfant, quel que soit le mode d’accueil,
en application de l'article L. 214111 du code de I'action sociale et des familles. Elle doit étre mise a disposition des parents et déclinée dans les projets d'accueil.



